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Prot. n. 81 del 23.5.2020 
 

 

Nell’ambito della qualifica periodica del SISTEMA GESTIONE QUALITÀ (S.G.Q.) 

a cui l’Istituto “Caterina Troiani” di Reggio Calabria è sottoposto dall’organismo 

AGIQUALITAS-ACCREDIA, si comunica che in data 22.5.2020 è stata effettuata in 

modalità remoto l’annuale Verifica Ispettiva nella quale l’auditor secondo la norma 

UNI EN ISO 9001:2015 ha condotto l’audit con Caterina Falcone-RSQ, Suor M. A. 

Morosin- GESTORE, suor Francesca- SEGRETERIA, esaminando tutta la 

documentazione relativa a diversi processi e alla pianificazione dell’attività didattica 

in questo tempo di emergenza sanitaria da Covid-19. L’audit ha avuto esito positivo ed 

è visionabile in banca dati ACCREDIA.  

 

Nell’ottica del miglioramento continuo la commissione qualità si riserva di proporre 

un questionario di soddisfazione nel prossimo anno scolastico, circa la valutazione dei 

servizi offerti e della gestione della didattica a distanza.  
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